‘ Kopzorgen: onze uitdaging

Strategisch plan
2024-2026

Kwadraat
netwerk geestelijke gezondheid
Midden-West-Vlaanderen




Onze krachtlijnen tonen hoe we als
zorgaanbieders met elkaar willen samenwerken

1.

We werken
actiegericht, zetten
stappen vooruit,
maken heldere keuzes
en onderbouwen ons
werk met data.

2.

We benoemen en
delen resultaten,
goede praktijken en
verhalen om een
positieve dynamiek
te creéren.

3.

We werken op een
dynamische en
duidelijke manier met
elkaar samen om
betrokkenheid,
engagement en
goesting te creéren.

4,

We luisteren naar
de stem van de
zorggebruiker en
de naasten. We
vragen ons telkens af
‘wat betekent dit
voor hen?’



In 2024-26 focussen we op *
drie strategische domeinen

We verbeteren de geestelijke gezondheid voor volwassenen
met een psychische kwetsbaarheid in Midden-West-Vlaanderen
door in te zetten op:

Zorgcontinuiteit

Empowerment

Zorgcontinuiteit Lerend netwerk Empowerment

Lerend netwerk

Het bouwen aan het lerend netwerk voedt onze inzet
in de twee andere domeinen.



Domein1l

Zorgcontinuiteit



Zorgcontinuiteit

We streven naar zorgcontinuiteit via een aanvullend en afgestemd zorgaanbod dat,
waar nodig, garant staat voor een vlotte overgang van de zorggebruiker van de ene
zorgactor naar de andere.

Twee doelen tot en met 2026:

> toegankelijke en doelgerichte zorg

> ontwikkeling van nieuwe zorgpaden en zorgtrajecten



Zorgcontinuiteit

Doel 1

Clienten krijgen op ieder moment toegankelijke en doelgerichte zorg,
dankzij het geintegreerd aanbod dat netwerkpartners en
andere zorg- en welzijnsactoren samen faciliteren.

Gewenst resultaat in 2026 - link beschrijving resultaten

®zorgaanbod: transparant, duidelijk en up to date

® hiaten in huidig zorgaanbod en proeftuin opgestart


https://1drv.ms/b/s!AiqOaRrD9gpFsNwqZw5o_qUpgxZQDA?e=e2VSXp

Zorgcontinuiteit o

Doel 2 O —
Er zijn nieuwe zorgpaden en zorgtrajecten ontwikkeld op basis van

data en noden. Bestaande en nieuwe zorgpaden/zorgtrajecten zijn
gekend en goed op elkaar afgestemd.

Gewenst resultaat in 2026 - link beschrijving resultaten

® minimum één nieuw zorgpad
® klankbordsessie per zorgpad

®yvorming zorgpaden



https://1drv.ms/b/s!AiqOaRrD9gpFsNws6FkEvnJQ81bc5g?e=d77Tnr

Domein 2

Empowerment



Empowerment

We stimuleren zorggebruikers, hun naasten, zorgaanbieders en ervaringsdeskundigen om

hun eigen kracht te vinden en die te gebruiken. Zorggebruikers, hun naasten en zorgaanbieders
nemen samen, op basis van gelijkwaardigheid, de regie van de zorg in handen.

De zorg is herstelondersteunend en doelgericht.

Drie doelen tot en met 2026:

> groeien naar een cultuur van empowerment van cliénten en hun naasten
> inbreng van ervaringsdeskundigen

> cliénten en hun naasten betrekken in de regie van hun eigen behandeling



Empowerment NS
Doel 1 ’@‘

Netwerkpartners zijn gegroeid naar een cultuur van empowerment van cliénten en
hun naasten. Herstelondersteunende methodieken worden meer ingezet.

Gewenst resultaat in 2026 - link beschrijving resultaten

® yisietekst herstelgericht werken
® herstelgericht werken = introductieproces nieuwe medewerkers
® informatiemoment nieuwe medewerkers

®6 zorgverleners en 6 ervaringsdeskundigen opgeleid (afname ROPI)



https://1drv.ms/b/s!AiqOaRrD9gpFsOQDEhewz8bJIHnuRg?e=FGbRM8
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Doel 2 OO

De unieke kijk van ervaringsdeskundigen wordt ingebracht enerzijds in het
zorgtraject van cliénten en anderzijds in het beleid van zowel Netwerk Kwadraat
als van de netwerkpartners. ledere organisatie inspireert zich op het ‘Globaal plan
ervaringsdeskundigheid’ en gaat hiermee actief aan de slag.

Gewenst resultaat in 2026 - link beschrijving resultaten

® ¢|ke organisatie: visie ervaringswerk
®vorming sociale kaart voor ervaringswerkers
®intervisies

® poule ervaringswerkers

® patiéntenvertegenwoordiging



https://1drv.ms/b/s!AiqOaRrD9gpFsOQCzOXtyFm5n0EGFQ?e=MZTWZE

Doel 3

Cliénten en hun naasten worden betrokken in de regie van hun eigen behandeling.
Dankzij educatie en bewustwording van zorgverleners, cliénten en naasten maakt
‘de triade cliént-zorgverlener-naaste’ integraal deel uit van individuele trajecten.

Gewenst resultaat in 2026 - link beschrijving resultaten

® yisietekst 'betrekken van naasten in de zorg'
® overzicht ‘familie-referentiepersoon (personen)’

® twee concrete tools zijn gekend

® informatieavond voor naasten



https://1drv.ms/b/s!AiqOaRrD9gpFsOQBYFTgmXuWBmYyjw?e=rf7V8x

Domein 3

Lerend netwerk



Lerend netwerk

Als netwerkpartners leren we samen. We engageren ons om elkaar te bevragen, te inspireren,

te versterken en positief uit te dagen. Deze basishouding trekken we ook door in interacties buiten
ons netwerk. We stimuleren innovatie en streven naar onderbouwde beleidskeuzes dankzij

het gebruik van data.

kennis en inzicht in elkaars werking en ontwikkeling van
een gemeenschappelijke taal

een visie over hoe we data verwerven en ermee omgaan

afstemmen met en leren van andere netwerken



Lerend netwerk

Doel 1

Dankzij concrete initiatieven, zoals wisselleren, en interacties binnen het
netwerk hebben enerzijds medewerkers kennis en inzicht in elkaars werking
en is er anderzijds een gemeenschappelijke taal ontwikkeld.

Gewenst resultaat in 2026 - link beschrijving resultaten

®30% GGZ-personeel minstens één dag wisselleren
® clke netwerkpartner: 4 dagen /jaar wisselleren
® wisselleren = onderdeel VTO-beleid

® één aanspreekpunt/-persoon wisselleren binnen Kwadraat


https://1drv.ms/b/s!AiqOaRrD9gpFsOQDEhewz8bJIHnuRg?e=BwX3CN

Lerend netwerk

Doel 2

Er is een visie over hoe we data verwerven en ermee omgaan binnen de
mogelijkheden van het netwerk, en over hoe we op netwerkniveau data
analyseren, met elkaar delen en inzetten bij het maken van beleidskeuzes.

Gewenst resultaat in 2026 - link beschrijving resultaten

® mandaat en opdrachten cel data: duidelijk, bekrachtigd en gecommuniceerd

® cel data biedt ondersteuning
® engagementsverklaring: werken met data ter ondersteuning beleid en acties

® competenties verhoogd: deskundig werken met data


https://1drv.ms/b/s!AiqOaRrD9gpFsOQCzOXtyFm5n0EGFQ?e=VxQk54

Lerend netwerk

Doel 3

Netwerk Kwadraat faciliteert en stimuleert de afstemming met en het leren
van andere netwerken, zoals onder andere de netwerken geestelijke
gezondheidszorg, klinische netwerken en eerstelijnszones.

Gewenst resultaat in 2026 - link beschrijving resultaten

® deelname zorgraden eerstelijnszones + ELZ = actief binnen Kwadraat
®vier acties uitgevoerd samen met andere netwerken

® helderheid omtrent ‘regionaal overkoepelend netwerkoverleg’


https://1drv.ms/b/s!AiqOaRrD9gpFsOQBYFTgmXuWBmYyjw?e=hVo7dO
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